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El Plan de Formación de Cruz Roja se enmarca dentro del afán de transparencia y utilidad que 

mueve todas las actuaciones que desarrolla en beneficio de la sociedad, y especialmente a favor de 

las personas y colectivos más vulnerables. Se apuesta por un estilo de formación caracterizado por 

ser activo, motivador, participativo y práctico, además de concebir al grupo como "espacio" y 

"recurso" de formación ideal. 

 

Trata de orientar el aprendizaje hacia la acción. Ésta es una de las claves del éxito y la utilidad de 

la formación en Cruz Roja. La referencia a la práctica, a las posibilidades y formas de aplicación 

de todo lo aprendido a la acción. En la formación buscamos permanentemente la relación entre la 

"teoría" y la "práctica", de manera que se asegure la construcción de propuestas fundamentadas 

que al tiempo sean operativas.  

 

La formación al mismo tiempo trata de favorecer el desarrollo personal. No se trata únicamente de 

adquirir conocimientos, sino de favorecer también su desarrollo como personas con una 

determinada visión de la realidad, y con una implicación activa en su transformación. Mediante la 

formación facilitamos el conocimiento compartido, la reflexión e introspección sobre los valores, 

principios, formas de interpretar y de posicionarse ante la realidad, para organizarse y actuar.  

 

Los principios característicos que definen nuestra Formación: 

 

 La formación es grupal: se percibe al grupo como un espacio privilegiado 

para el aprendizaje.  

 Favorece la búsqueda de conocimientos para producir un avance 

cualitativo en el aprendizaje.  

 Orienta el aprendizaje hacia la práctica asociativa y de la acción.  

 Facilitar la autoevaluación del aprendizaje, de manera que el grupo sea 

consciente de su proceso y pueda controlar lo aprendido y valorar cómo lo 

ha hecho. 

 Favorecer el desarrollo personal y competencial.  

 Utiliza una metodología que motive a seguir aprendiendo, atractiva, que 

genere interés por la materia y con los nuevos aprendizajes relacionados. 

 Formación garantizada por el Certificado de Calidad emitido por 

AENOR e IQNET on respecto al Sistema de Calidad para la 

Formación, conforme a la Norma UNE-EN ISO 9001:2008 concretado 

en: Diseño, gestión e impartición de formación propia y a terceros, 

presencial y a distancia on-line, no reglada, continua y ocupacional, 

asociada a los objetivos y fines de Cruz Roja Española.  
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Área Salud 
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 Gestión  del Estrés (12H) 

 
Objetivos: 

¶ Identificar el estrés, sus tipos, manifestaciones y consecuencias. 

¶ Conocer los síntomas y su manejo en cada una de las modalidades de expresión del estrés . 

¶ Desarrollar estrategias de control mediante el aprendizaje de técnicas y ejercicios práctico . 

¶ Conocer pautas de prevención y autoprotección frente al estrés. 

 

Contenidos: 

¶ Concepto y variables condicionantes del estrés. 

¶ Tipos y fases del estrés. 

¶ Respuestas al estrés: cognitivas, emocionales, fisiológicas y conductuales. 

¶ Consecuencias del estrés. 

¶ Pautas de control y autoprotección. 

¶ El estrés en la emergencia. 

¶ Técnica de relajación y técnica de respiración. 

 

 

 

 Manipulación  de alimentos (6 H) 
 

Objetivos: 

¶ Conocer las normas de higiene personal que se requieren para la manipulación de alimento. 

¶ Comprender la relación que existe entre la salud de la población y el consumo de alimentos 

en óptimas condiciones. 

¶ Identificar las causas que provocan las enfermedades de transmisión alimentaría. 

¶ Conocer las condiciones que favorecen la contaminación de los alimentos y las formas de 

prevenirlas. 

¶ Asumir las responsabilidades en la prevención y en el uso de alimentos de utensilios. 

 

Contenidos: 

¶ Bacterias. 

¶ Enfermedades producidas por consumo de alimentos contaminados. 

¶ Limpieza y desinfección. 

¶ Sistema de análisis de peligros y puntos críticos de control. 

¶ Buenas prácticas de manipulación/ fabricación. 
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 Apoyo al Duelo (6H) 

 
Objetivos: 

¶ Sensibilizar a los participantes en la importancia de un Duelo Saludable. 

¶ Desarrollar habilidades de apoyo al duelo en situaciones específica. 

¶ Reconocer síntomas de duelo patológico. 

¶ Conocer pautas de comunicación adecuadas con colectivos foráneos.  

 

Contenidos: 

¶ Proceso, fases y manifestaciones de duelo . 

¶ Tareas y objetivos. 

¶ Duelo patológico. 

¶ Pautas de intervención. 

¶  Comunicación de malas noticias. 

¶ Autoprotección y errores que evitar. 

¶ Metas del duelo saludable y estrategias. 
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Área de Socorros 
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 Inicio a los Primeros Auxilios (10H) 
 

Objetivo 

¶ El objetivo principal es proporcionar a la población en general, y a los primeros actuantes en 

particular, los conocimientos más elementales para poder ofrecer una ayuda eficaz a las 

personas que se encuentran en una situación de emergencia, ya sea por accidente o por 

enfermedad, para poder afrontar esos decisivos primeros minutos con la máxima seguridad. 

 

Contenidos: 

¶ Pauta general de ecuación ante una situación de emergencia. 

¶ Cadena de supervivencia. 

¶ Reanimación Cardiopulmonar básica en adultos. 

¶ Posiciones de espera. 

¶ Obstrucción de vías aéreas por un cuerpo extraño en adultos. 

¶ Hemorragias. 

¶ Quemaduras. 

¶ Heridas y contusiones. 

¶ Traumatismos. 

¶ Urgencias cardiacas. 

¶ Urgencias neurológicas. 

 

 

 Primeros Auxilios Básicos (20H) 
Los primeros auxilios consisten en prestar asistencia a un accidentado o enfermo. 

Ante una situación de emergencia inmediata con riesgo vital, la resolución del caso dependerá en 

gran medida, de la primera respuesta que se dé.  

 
Objetivos 

¶ Aprender a prevenir accidentes. 

¶ Aplicar los procedimientos y técnicas más adecuadas en autoprotección y soporte a las 

asistencias sanitarias. 

¶ Identificar y resolver situaciones de urgencia vital. 

 

Contenidos: 

¶ Pauta general de actuación ante una situación de emergencia. 

¶ La cadena de supervivencia. 

¶ Reanimación cardiopulmonar básica en adultos. 

¶ Problemas más frecuentes que pueden aparece. 

¶ Posición lateral de seguridad (PLS). 

¶ Movilidad y manejo urgente de víctimas. 
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¶ Exploración secundaria. 

¶ Obstrucción de la vía aérea por cuerpo extraño. 

¶ Hemorragias, quemaduras, heridas, traumatismos, intoxicaciones, mordeduras y picaduras 

de animales. 

¶ Urgencias médicas 

¶ El parto 

¶ El botiquín 

¶ Prevención de accidentes: caídas, golpes, intoxicaciones, asfixia, quemaduras, incendio y 
explosiones, electrocución y heridas 

 

 

 

 Primeros Auxilios en Bebés y Niños (20H) 
En los menores, las actuaciones sanitarias principales están motivadas por problemas médicos más 

o menos evolucionados (fiebre, dificultad respiratoria…), por accidentes domésticos 

(intoxicaciones, quemaduras…) y por problemas de origen traumático (caídas, heridas…).  

 

Objetivos 

¶ Aprender a analizar las causas e indicar cuál es la actuación más idónea en cada situación. 

¶ Dotar a los participantes de los recursos adecuados para afrontar las diferentes situaciones 

que se le presenten. 

 

Contenidos: 

¶ Características especiales en la atención a niños 

¶ Cadena de supervivencia 

¶ Pautas generales de actuación ante la situación de emergencia 

¶ Parada cardiorrespiratorio en pediatría 

¶ Triángulo de evaluación pediátrica 

¶ Soporte vital básico (SVB) 

¶ Posición lateral de seguridad 

¶ Valoración secundaria 

¶ Primeros auxilios: Cuerpos extraños, hemorragias, quemaduras, heridas, traumatismos, 

intoxicaciones 

¶ Urgencias pediátricas frecuentes: Dificultad respiratoria, deshidratación, shock, 

hipotermia, convulsiones febriles, convulsiones no relacionadas con fiebre, fiebre y 

manchas en la piel, reacciones alérgicas, reacciones vacunales, síndrome de la muerte 

súbita 

¶ Botiquín 
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 Primeros Auxilios para Personas Mayores (20H) 

 
Objetivos: 

La vejez no es más que un  periodo normal de la vida misma en el ámbito emocional, intelectual y 

social. El proceso de envejecimiento conlleva una serie de cambios: 

 Disminución de la agudeza sensorial y sensitiva. 

 Déficit o alteración de la motricidad. 

 Disminución de la memoria. 

 Disminución de la agilidad mental. 

Estos cambios junto con otros procesos (complicaciones o agudizaciones de patologías ya 

presentes), son los responsables de una mayor vulnerabilidad y riesgo de sufrir accidentes y que 

las consecuencias de estos, puedan ser más graves. 

Objetivos: 

¶ Aprender a identificar situaciones de urgencia  

¶ Saber cómo actuar ante una situación crítica 

¶ Conocer cómo prevenir accidentes. 

 

Contenidos: 

¶ El envejecimiento. 

¶ ¿Qué es el socorrismo?. 

¶ Pauta de actuación ante una situación de emergencia . 

¶ La cadena de supervivencia. 

¶ RCP Básica en adultos. 

¶ Posición lateral de seguridad. 

¶ Movilidad y manejo Urgente de víctimas. 

¶ Exploración secundaria. 

¶ Obstrucción de vía aérea por cuerpo extraño en adultos. 

¶ Hemorragias. 

¶ Quemaduras. 

¶ Heridas. 

¶ Traumatismos. 

¶ Intoxicaciones. 

¶ Mordeduras y picaduras de animales. 

¶ Urgencias médicas. 

¶ Prevención de accidentes. 
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 Primeros Auxilios en el Hogar  
El hogar encierra múltiples peligros, muchos de los cuales pasan inadvertidos. Nos podemos 

encontrar ante diversos accidentes que se pueden considerar cotidianos y que generalmente causan 

pequeñas lesiones a las cuales no damos importancia. 

 

Objetivos: 

¶ Aprender a tomar medidas de autoprotección. 

¶ Adquirir los conocimientos necesarios para  actuar ante cualquier lesión que se produzca 

en el ámbito doméstico. 

 

Contenidos: 

¶ Los riesgos en el hogar. 

¶ ¿Qué es el socorrismo?. 

¶ Pauta general de actuación ante una situación de emergencia. 

¶ La cadena de supervivencia. 

¶ Conceptos. 

¶ Reanimación cardiopulmonar básica en adultos. 

¶ Posición lateral de seguridad ( PLS) 

¶ Movilidad y manejo urgente de víctimas. 

¶ Exploración secundaria. 

¶ Obstrucción de vía aérea por cuerpo extraño. 

¶ Hemorragias. 

¶ Quemaduras. 

¶ Electrocución. 

¶ Heridas. 

¶ Traumatismos. 

¶ Intoxicaciones. 

¶ Mordeduras y picaduras de animales. 

¶ Urgencias médicas. 

¶ El botiquín. 

¶ Prevención de accidentes. 
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 Primeros Auxilios en la Naturaleza (20H) 
El conocimiento de las características específicas del medio donde se actuará puede ser de gran 

ayuda a la hora de asistir a la víctima. 

 

Objetivos: 

¶ Identificar las situaciones que se nos puedan presentar en el medio natural. 

¶ Adquirir los conocimientos para poder resolver los accidentes que se nos puedan presentar. 

 

Contenidos: 

¶ ¿Qué es el socorrismo?. 

¶ Pauta general de actuación ante una situación de emergencia. 

¶ La cadena de supervivencia. 

¶ Conceptos. 

¶ Reanimación cardiopulmonar básica en adultos. 

¶ Posición lateral de seguridad. 

¶ Movilidad y manejo urgente de víctimas. 

¶ Exploración secundaria. 

¶ Obstrucción de la vía aérea por cuerpo extraño en adultos. 

¶ Hemorragias, quemaduras, heridas, traumatismos, intoxicaciones, mordeduras y picaduras 

de animales. 

¶ Urgencias por alteraciones en la termorregulación. 

¶ El botiquín. 

¶ Prevención de accidentes. 

 

 Primeros Auxilios en el Deporte (20H) 
 

Objetivos: 

¶ Aprender a prevenir accidentes durante la práctica de diferentes deportes. 

¶ Aplicar los procedimientos y técnicas más adecuadas en autoprotección y soporte a las 

asistencias sanitarias. 

Contenidos: 

¶ ¿Qué es el socorrismo?. 

¶ Pauta general de actuación ante una situación de emergencia. 

¶ La cadena de supervivencia. 

¶ Conceptos. 

¶ Reanimación cardiopulmonar básica en adultos. 

¶ Posición lateral de seguridad. 

¶ Movilidad y manejo urgente de víctimas. 
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¶ Exploración secundaria. 

¶ Obstrucción de la vía aérea por cuerpo extraño en adultos. 

¶ Hemorragias, heridas, traumatismos, problemas médicos. 

¶ Urgencias por alteraciones en la termorregulación. 

¶ El botiquín. 

¶ Prevención. 

 Primeros Auxilios en el Ámbito Laboral (20H) 
Objetivos: 

¶ Obtener los conocimientos mínimos para realizar un SVB. 

¶ Conocer los problemas derivados del trabajo. 

¶ Realizar una RCP. 

¶ Saber valorar una persona y actuar correctamente ante esa situación. 

¶ Evitar situaciones dañinas en el lugar de trabajo. 

 

Contenidos: 

¶ La prevención y la búsqueda de “cero accidentes”. 

¶ La acción preventiva y el seguimiento de los accidentes. 

¶ Accidentes Laborales. 

¶ Enfermedad Profesional. 

¶ Accidentes más Habituales según el sector. 

¶ Primeros Auxilios en el ámbito laboral: 

o Manejo de víctimas incoscientes. 

o Reanimación cardiopulmonar. 

o Obstrucción de Vía Aérea. 

o Hemorragias. 

o Heridas. 

o Quemaduras. 

o Lesiones traumatológicas. 

o Electrocuciones. 

o Otras situaciones de urgencias en el trabajo. 

o Picaduras y mordeduras de animales. 

¶ Salud Laboral 

o Higiene laboral. 

o Seguridad laboral. 

o Ergonomía. 

o Consejos sobre higiene postural. 

o Psicosociología. 

¶ Evaluación de Riesgos. 

¶ Equipos de Primera Intervención. 

¶ El botiquín de la Empresa. 
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 Primeros auxilios + Desfibrilador Semiautomático (48H) 
 

Objetivos: 

¶ Conocer los fundamentos de los Primeros Auxilios, y la terminología básica de anatomía. 

¶ Saber Aplicar correctamente las técnicas de Reanimación Cardio Pulmonar (RCP). 

¶ Aplicar correctamente técnicas básicas para poder actuar ante situaciones de urgencia: 

heridas, traumatismos, quemaduras y accidentes con más de una víctima. 

¶ Saber movilizar correctamente a una persona herida. 

 

Contenidos: 

¶ Socorrismo y sociedad. 

o La Cruz Roja. 

o Socorrismo y salud. 

o Socorrismo y comunicación. 

o Socorrismo: un acto de soporte a la atención sanitaria inmediata. 

o SEM en la CAPV. 

¶ Actuaciones del socorrismo. 

o El cuerpo humano. 

o Los signos vitales: la exploración de la víctima. 

o Obstrucción de la vía aérea. 

o Soporte vital básico. 

o Hemorragias y Shock. 

o Traumatismos en los tejidos blandos. 

o Asepsia y desinfección. 

o Traumatismos en las extremidades. 

o Inmovilizaciones de las extremidades. 

o Traumatismos en el cráneo, cara y columna vertebral. 

o Traumatismos en el tórax. 

o Traumatismos en el abdomen. 

o Quemaduras. 

o Trastornos por exceso de calor. 

o Trastornos por exceso de frío. 

o Lesiones producidas por la electricidad. 

o Accidentes en el medio acuático. 

o Alteraciones de la consciencia. 

o Ataque al corazón. 

o Intoxicaciones. 

o Urgencias por ingestión de drogas. 

o Urgencias neurológicas. 

o Diabetes. 

o Urgencias Respiratorias. 

o Urgencias obstétricas y ginecológicas. 

o Triángulo Evaluación Pediátrica. 
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o Urgencias pediátricas. 

o Urgencias por lesiones en los ojos, oídos y nariz 

o Anafilaxia: reacciones alérgicas. 

o Picaduras y mordeduras de animales. 

¶ Reanimación Cardiopulmonar (RCP): conceptos. 

o Parada respiratoria. 

o Parada cardio-respiratoria. 

o Reanimación cardio-pulmonar. 

o Muerte clínica/biológica. 

o Cadena de supervivencia. 

o RCP básica . 

o Inicio y fin de las maniobras de RCP. 

¶ Reanimación cardiopulmonar básica en adultos. 

o Previo a las maniobras de RCP. 

o Valorar estado de consciencia. 

o Apertura y mantenimiento de la vía aérea. 

o Determinar la existencia de parada respiratoria. 

o Iniciar masaje cardiaco, comprensiones torácicas. 

o Iniciar la ventilación artificial. 

o Combinación entre comprensiones torácicas e insuflaciones. 

o Mantenimiento de la reanimación. 

¶ Desfibrilación externa automática. 

o Muerte súbita. Parada cardiorespiratoria. 

o Desfibrilación externa automática. 

o Desfibrilación externa automática en niños. 

o Situaciones especiales. 

o Mantenimiento del desfibrilador externo automático 

¶ Prevención 

o El botiquín. 

o Prevención de accidentes 

o Legislación 

o Recogida de datos. Estilo Utsein 

o Símbolo Universal de presencia de DEA 

 

 

 

 Desfibrilador Semiautomático (8H) 
 

Objetivos: 

¶ Saber aplicar las técnicas de Reanimación Cardio-Pulmonar. 

 

Contenidos: 

¶ Recordatorio anatomo-fisiológico del aparato respiratorio y del aparato circulatorio. 

¶ Reanimación Cardiopulmonar (RCP): conceptos 

o Parada respiratoria. 
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o Parada cardio-respiratoria. 

o Reanimación cardio-pulmonar. 

o Muerte clínica/biológica. 

o Cadena de supervivencia. 

o RCP básica  

o Inicio y fin de las maniobras de RCP. 

¶ Reanimación cardiopulmonar básica en adultos. 

o Previo a las maniobras de RCP. 

o Valorar estado de consciencia. 

o Apertura y mantenimiento d ela vía aérea 

o Determinar la existencia de parada respiratoria. 

o Iniciar masaje cardiaco, comprensiones torácicas. 

o Iniciar la ventilación artificial. 

o Combinación entre comprensiones torácicas e insuflaciones. 

o Mantenimiento de la reanimación. 

¶ Desfibrilación externa automática 

o Muerte súbita. Parada cardiorespiratoria. 

o Desfibrilación externa automática. 

o Desfibrilación externa automática en niños. 

o Situaciones especiales. 

o Mantenimiento del desfibrilador externo automático. 

¶ Legislación y ética. 

o Legislación. 

o Recogida de datos. Estilo Utsein 

o Símbolo Universal de presencia de DEA. 

 

 

 Intervención en Incendios (5H) 
 

Objetivos: 

¶ Conocimiento de tipo  de fuegos. 

¶ Sistemas de extinción . 

 

Contenidos: 

¶ Parte teórica : 

o El fuego: conceptos químicos básicos. 

o Tetraedro del fuego. 

o Elementos de un incendio. 

o Punto de inflamación. 

o Temperatura de auto ignición. 

o Rango de inflamabilidad 

o Tipos de fuegos 

o Transmisión de calor. 

o Productos de combustión 

o Sistemas de detección de incendios 
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o Extintores portátiles 

o Elección del agente extintor 

o Verificación y mantenimiento de los extintores.  

o Tipos de extintores 

o Boca de incendio equipada (b.i.e.) 

o Columna seca 

¶ Parte prácticas de manejo de extintores : 

Realización de  varias intervenciones para apagar un incendio confinado y apagar un derrame de 

hidrocarburo, utilizando los tres tipos de extintores propuestos, el de Polvo Polivalente el de CO2 

y el de Agua con AFFF. 

 

 SOS Acuático 

 
Objetivos: 

¶ Dotar al alumno de los conocimientos, habilidades y técnicas necesarias que le permitan 

desarrollar de forma eficaz sus tareas como socorrista acuático. 

¶ Conocer la legislación actual relativa a la seguridad en el medio acuático. 

 

Contenidos: 

¶ Bloque en el aula 
o Socorrismo acuático y sociedad. 

o Socorrismo y comunicación. 

o Fundamentos y técnicas de trabajo preventivo. 

o Instalaciones acuáticas: características y tipos. 

o La persona ahogada. 

o Soporte Vital básico 

o Oxigenoterapia. 

o Traumatismos. 

o Asepsia y desinfección. 

o Trastornos por exceso de calor y exceso de frío. 

o Accidentes en el medio acuático. 

o Lesiones producidas por animales marinos. 

o Prevención de accidentes acuáticos 

o Legislación actual. 

o Perfil profesional 

 

¶ Bloque en Medio Acuático 

o Introducción al medio acuático. 

o Materiales y técnicas. 

o Entradas al agua y natación de salvamento. 

o Técnicas de rescate 

o Técnicas aplicadas. 

 

 Imprescindible poseer la Titulación  en vigor de PPAA y DESA para la realización de 

esta formación. 
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RECURSOS MATERIALES: 
 

 

¶ Equipos informáticos y video proyectores  
en todas nuestras Aulas de Formación 

¶ Muñecos de simulación soporte vital básico 
en  adulto. 

¶ Muñecos de simulación de soporte vital 
básico en niño. 

¶ Muñecos de simulación de soporte vital 
básico en lactante. 

¶ Muñecos para entrenamiento en rescate 
acuático. 

¶ Mascarillas y esterillas. 

 

¶ Material para soporte vital instrumentalizado: Aspirador de secreciones eléctrico 
autónomo, balones resucitadores, material fungible, equipos de oxigenoterapia 
portátiles...  

¶ Material de atención al paciente traumático: Férulas de miembros semirrígidas y 
de vacío, colchón de vacío, férulas de Kendrick, tableros espinales, collarines, 
inmovilizador de cabeza (dama de Elche), material fungible...  

¶ Material para socorrismo acuático: Muñecos de prácticas, aros salvavidas, latas 
de rescate, tubos de rescate, gafas, floppys de rescate, tablero espinal flotante, 
collarines...  

¶ Manuales de las diferentes Formaciones: 
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ÁREA SOCIOSANITARIA 
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23 
                                                                                                                                                                                                      

H
U

M
A

N
ID

A
D

 –
 I

M
P

A
R

C
IA

L
ID

A
D

 –
 N

E
U

T
R

A
L

ID
A

D
 –

 I
N

D
E

P
E

N
D

E
N

C
IA

 –
 C

A
R

Á
C

T
E

R
 V

O
L

U
N

T
A

R
IO

 –
 U

N
ID

A
D

 -
 U

N
IV

E
R

S
A

L
ID

A
D

 

 

UNIVERSALID

AD 

 

 

 

 Enfermedad de Alzheimer ( 10H) 
 

Objetivos: 

¶ Conocer las características  de la Enfermedad de Alzheimer: criterios diagnósticos, factores y 

estadios. 

¶ Aprender a identificar las diferentes necesidades del enfermo/a de Alzheimer y adquirir 

recursos para cubrirlas adecuadamente. 

¶ Aplicar herramientas para la estimulación física-emocional-cognitiva. 

¶ Desarrollar herramientas personales para convivir y/o asistir a dichas personas. 

¶ Reflexionar sobre los aspectos éticos y de convivencia que esta enfermedad acarrea.  

 

Contenidos: 

¶ Historia, demencias y conocimiento sobre el Alzheimer.                                                         

¶ Aspectos psicológicos y sociales.        

¶ Estimulación cognitiva y atención al anciano/a con Alzheimer.                                             

¶ Recursos para el cuidador/a. 

 

 

 Personas con discapacidad (5H) 
Objetivos: 

¶ Obtener los conocimientos y habilidades necesarias para participar en el programa y las 

actividades que la organización desarrolla en el la atención a personas con discapacidad. 

 

¶ Conocer los distintos tipos de discapacidad y las formas de trabajar e interactuar con las 

personas afectadas 

 

¶ Conocer las actividades que la organización lleva a cabo en el programa de atención a 

personas con discapacidad y el alcance de la actividad voluntaria 

 

Contenidos: 

¶ Módulo 1: La Discapacidad. 

 

o Concepto. 

o Clasificación. 

o Aspectos socio-familiares. 

 

¶ Módulo 2: Personas con discapacidad psíquica. 

 
o Concepto 
o Clasificación 
o Aspectos médicos 
o Aspectos Psicológicos 
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o Relación con personas que tienen una discapacidad psíquica 
 

¶ Módulo  3: Personas con discapacidad físico-motriz. 

o Concepto. 

o Aspectos médicos. 

o Aspectos psicológicos. 

o Relación con personas que tienen una discapacidad motriz. 

¶ Módulo  4: Personas con discapacidad físico-sensorial. 

o Personas con discapacidad visual. 

o Personas con discapacidad auditiva. 

o Relaciones con personas que tienen una discapacidad sensorial. 

 

¶ Módulo 5: El Programa de Atención a personas con discapacidad de CR. 

o Actividades de CR en la atención a personas con discapacidad. 

o Servicios y recursos de apoyo a personas con discapacidad. 

o El voluntariado en el Programa de personas con discapacidad. 

 

¶ Módulo 6: Políticas de Integración. 
 

 Técnicas de Movilización (5H) 
Objetivos: 

¶ Mejorar las condiciones de trabajo en los Centros de Atención a Personas en Situación de 

Dependencia mediante acciones de información, formación y sensibilización orientadas a la 

prevención de los riesgos ergonómicos y psicosociales. 

 

Contenidos: 

¶ Introducción a la filosofía de las relaciones asistente-asistido: Reglas básicas para la 

movilización y adecuación de personas dependientes. 

¶ Teoría sobre ergonomía e higiene postural. 

¶ Principios básicos de movilización de personas.  

¶ Práctica en movilizaciones y transferencias sin el uso de productos de apoyo.  

¶ Práctica en movilizaciones y transferencias con el uso de productos de apoyo ( manejo de 

grúas bipedestadoras como cigüeña/nido) 

 

 

 Habilidades Sociales e Inteligencia Emocional (15H) 
Objetivos: 

¶ Adquisición de habilidades sociales adecuadas. 

¶ Entrenamiento en Inteligencia Emocional. 

¶ Conocimiento de los diferentes modelos de conducta. 

¶ Adquisición de buenos hábitos de comunicación y escucha. 

¶ Entrenamiento en crítica constructiva. 

¶ Aprendizaje sobre el control de las emociones. 
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Contenidos: 

¶ Habilidades Sociales: Que son y ventajas. 

¶ Derechos Humanos Básicos. 

¶ Asertividad: Que es, modos de conducta, ventajas y técnicas asertivas.   

¶ Comunicación: Que es, proceso de comunicación, elementos, barreras y errores en la 

comunicación y comunicación no verbal. 

¶ La buena comunicación: Escucha activa. 

¶ Empatía. 

¶ Crítica constructiva: Mensajes Yo. 

¶ Emociones: Que son, emociones básicas y proceso de la emoción. 

¶ Inteligencia Emocional: Que es, conductas y ventajas. 

 

 Infancia y juventud en dificultad social (5H) 
Objetivos: 

¶ Ofrecer los conocimientos y habilidades necesarias, que garanticen la máxima calidad en el 

¶ Desarrollo de las actividades. 

¶ Facilitar estrategias y recursos para el desarrollo de actividades con la infancia. 

 

Contenidos: 

Módulo 1: Contexto 

o Situación actual de la Infanta y la juventud. 

o Desarrollo evolutivo en la infancia y la juventud. 

o Necesidades de la infancia y la adolescencia. 

o Agentes de socialización. 

o Marco normativo y recursos de protección a la infancia. 

Módulo 2: El Programa de atención a la Infancia y adolescencia de CRE. 

o Las actividades de atención a la infancia y la adolescencia que CRE desarrolla en nuestra 

comunidad. 

Módulo 3: El voluntariado en el Programa de Infancia. 

o El perfil del voluntario en programas de atención a la infancia. 

o Habilidades y destrezas del animador infantil. Habilidades sociales. 

o Trabajo en equipo. 

o La planificación de actividades con infancia. 
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Otras Áreas 
 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.google.es/imgres?imgurl=http://auladeidiomas.ulpgc.es/sites/default/files/lengua_signos.png&imgrefurl=http://auladeidiomas.ulpgc.es/curso-basico-de-lengua-de-signos-espanola&h=454&w=449&tbnid=cQxP10l18DOGnM:&docid=JRXHihymwfg-wM&ei=5dMsVszcB4L_ad2wrbAF&tbm=isch&ved=0CIgBEDMoTDBMahUKEwiM44ui2N3IAhWCfxoKHV1YC1Y
http://www.google.es/imgres?imgurl=http://auladeidiomas.ulpgc.es/sites/default/files/lengua_signos.png&imgrefurl=http://auladeidiomas.ulpgc.es/curso-basico-de-lengua-de-signos-espanola&h=454&w=449&tbnid=cQxP10l18DOGnM:&docid=JRXHihymwfg-wM&ei=5dMsVszcB4L_ad2wrbAF&tbm=isch&ved=0CIgBEDMoTDBMahUKEwiM44ui2N3IAhWCfxoKHV1YC1Y
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 Lengua de signos (10H) 
Objetivos: 

¶ Adquirir una formación básica en Lengua de Signos y lingüística, así como conocimientos 

fundamentales sobre la pérdida auditiva y la comunidad sorda. 

¶ Formar acerca de los fundamentos generales relacionados con las personas sordas y la lengua 

de signos. 

¶ Conocer aspectos básicos de comunicación para iniciar una conversación con personas sordas. 

¶ Comprender y utilizar la dactilología con corrección para poder utilizarla en la comunicación, 

cuando sea necesario.  

¶ Conocer las características generales de la Comunidad Sorda y su cultura. 

¶ Participar activamente en su propio proceso de aprendizaje con desinhibición y perseverancia. 

 

Contenidos: 

¶ La lengua de signos básico. 

¶ El alfabeto dactilológico. 

¶ Gramática básica. 

¶ La expresión corporal y facial. 

¶ Las ayudas técnicas. 

¶ La Sordera, Persona Sorda y Comunidad Sorda. 

¶ Dinámica relacionada con el temario. 

 

 Cuidador/a de autobús (20H) 

 
Objetivos: 

¶ Conocer la legislación vigente sobre las condiciones de seguridad en el transporte escolar. 

¶ Aprender las principales funciones y tareas del acompañante de transporte escolar. 

¶ Introducción a las principales medidas de seguridad que debe haber en el transporte escolar. 

¶ Conocer los derechos y deberes de los usuarios/as del transporte escolar. 

¶ Acercamiento a la enseñanza de las pautas a seguir para prevenir accidentes o para actuar en 

caso de haberse producido. 

¶ Conocer las características de los/as niños/as por grupos de edad. 

¶ Aprender a promover una buena convivencia en el autobús. 

¶ Poseer conocimientos sobre Primeros auxilios con niños. 

 

Contenidos: 

Módulo de Seguridad y legislación(3 H): 
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1. Legislación y transporte escolar (30’) 

o El transporte escolar. 

o Legislación del transporte escolar: RD 443/2001, de 27 de abril. 

2. Labor del acompañante de transporte escolar (60’) 

o Transporte escolar: el/la acompañante. 

o El servicio de acompañante de transporte escolar. 

o Funciones del /la acompañante de transporte escolar. 

o Tareas asignadas al monitor/a de transporte escolar. 

o Identificación y materiales necesarios que debe llevar el acompañante de transporte escolar. 

3. Seguridad activa y pasiva en los transportes escolares (90’) 

o Definición de seguridad activa y pasiva en el transporte escolar. 

o Condiciones de seguridad relacionadas con el vehículo de transporte escolar. 

o La seguridad para los niños en el transporte escolar. 

o La importancia de los cinturones de seguridad. 

o Pautas que garantizan el uso seguro del autobús escolar. 

o La educación vial. 

 

Módulo HHSS (8H) 

¶ Características generales de la infancia y la adolescencia 

¶ La importancia de la actitud del acompañante en el transporte escolar 

¶ Habilidades sociales: comunicación, gestión emocional, asertividad y solución de problemas. 

¶ Normas, pactos, refuerzos y sanciones 

 

Módulo primeros auxilios (9H) 

¶ Primeros auxilios  

 

 

 Monitor de Comedores Escolares  (25H) 

Objetivos: 

¶ Conocer la evolución psicológica de los niños/as. 

¶ Conocer las características pedagógicas y educativas, según edad de los niños. 

¶ Poseer conocimientos básicos sobre las necesidades de nutrición en general y según edades. 

¶ Poseer nociones mínimas sobre las técnicas y uso del juego. 

¶ Conocer técnicas básicas para poder educar/entretener a los niños/as durante y tras la comida 

 

Contenidos: 

¶ Nutrición. 

¶ Psicología. 

¶ Juegos. 

¶ Primeros Auxilios. 
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Certificados de profesionalidad 
 

  

  

  

 
 

http://elseisdoble.blogia.com/2009/022706-cruz-roja-va-a-llevar-a-cabo-manana-en-alzira-un-simulacro-de-incendio-en-una-sa.php
http://www.google.es/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCJa7kOvK3sgCFUJYFAodxjcDSA&url=http%3A%2F%2Fuy.euroinnova.org%2F13-3-18%2FCURSO-DE-SOCORRISMO-EN-INSTALACIONES-ACUATICAS&psig=AFQjCNHaqq096MgSMGvjujp0HKfx16t-1g&ust=1445895522927553
http://www.google.es/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCMWIwJjL3sgCFQm4FAodd-AGig&url=http%3A%2F%2Fformacion.cruzvermella.org%2Fcurso%2Fprevencion-socorrismo%2F%3Flang%3Des&psig=AFQjCNHqgpSOWqay31VB5dWwFn_olv68rQ&ust=1445895653628921
http://www.google.es/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCOmR85jM3sgCFUS0FAodlBUBqw&url=http%3A%2F%2Fwww.palmajove.es%2Fportal%2FPALMAJOVE%2Fcontenedor1.jsp%3Fseccion%3Ds_fdes_d4_v1.jsp%26codbusqueda%3D876%26language%3Des%26codResi%3D4%26codMenuPN%3D986%26codMenuSN%3D1939%26codMenu%3D1143%26layout%3Dcontenedor1.jsp&psig=AFQjCNHwRkO73YFOMieVuhczfK70602qsQ&ust=1445895895591758
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Además de la amplia oferta formativa, Cruz Roja es un Centro acreditado por Lanbide para 

impartir Certificados de Profesionalidad en formato modular de las siguientes familias: 

 

Área Profesional Atención Sanitaria: 

 
 ( SANT0208) Transporte Sanitario ( RD 710/2011, de 20 de mayo) 560h: 
MF0069_1: Operaciones de Mantenimiento preventivo del vehículo y control de su dotación 

material (100h). 

MF0070_2: Técnicas de soporte vital básico y de apoyo al soporte vital avanzado (160h). 

MF0071_2: Técnicas de inmovilización, movilización y traslado del paciente (100h). 

MF0072_2: Técnicas de apoyo psicológico y social en situaciones de crisis (40h). 

MP0140: Prácticas profesionales no laborales en Transporte Sanitario (160h) 

 

 (SANT0108) Atención Sanitaria a múltiples víctimas y catástrofes (RD 

710/2011, de 20 de mayo) 460h:  
MF0360_2: Logística sanitaria en situaciones de atención a múltiples víctimas y catástrofes 

(100h). 

MF0361_2: Atención sanitaria inicial a múltiples víctimas (140h). 

MF0362_2: Emergencias sanitarias y dispositivos de riesgo previsible (60h). 

MF0072_2: Técnicas de apoyo psicológico y social en situaciones de crisis (40h). 

MP0139: Prácticas profesionales no laborales en Atención sanitarias a múltiples víctimas y 

catástrofes (120h) 

 

Área Profesional Atención Social: 

 
 (SSCS0208) Atención Socio sanitaria a personas dependientes en 

Instituciones Sociales (RD 1379/2008, de 1 de agosto, modificado  por el RD 

721/2011, de 20 de mayo) 450h: 
MF1016_2: Apoyo en la organización de intervenciones en el ámbito institucional (100h). 

MF1017_2: Intervención en la atención higiénico-alimentaria en instituciones (70h). 

MF1018_2: Intervención en la atención socio sanitaria en instituciones (70h). 
MF1019_2: Apoyo psicosocial, atención relacional y comunicación en instituciones (130h) 

MP0029: Prácticas profesionales no laborales Atención Socio sanitaria a personas dependientes en 

Instituciones Sociales (80h). 

 

 

Área Profesional Prevención y Recuperación: 

 
 (AFDP0109) Socorrismo en instalaciones acuáticas (RD 711/2011, de 20 de 

mayo) 370h: 
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MF0269_2: Natación (120h). 

MF0270_2: Prevención de accidentes en instalaciones acuáticas (40H). 

MF0271_2: Rescate de accidentados en instalaciones acuáticas (90H). 

MF0272_2: Primeros auxilios (40h). 

MP0186: Prácticas profesionales no laborales de Socorrismo en Instalaciones acuáticas (80h). 

 

 (AFDP0209) Socorrismo en Espacios Acuáticos Naturales (RD 711/2011,de 

20 de mayo) 420h: 
MF0269_2: Natación (120h) 

MF1082_2: Prevención de accidentes en espacios acuáticos naturales (60H). 

MF1083_2: Rescate de accidentados en espacios acuáticos naturales (120H). 

MF0272_2: Primeros auxilios (40h). 

MP0187: Prácticas profesionales no laborales de Socorrismo en espacios acuáticos naturales 

(80h). 

 

Área Profesional Formación y Educación: 
 

 (SSCB0209) Dinamización de actividades de Tiempo Libre Educativo 

Infantil y Juvenil (RD 1537/2011, de 31 de octubre) 310h: 
MF1866_2: Actividades de educación en el tiempo libre infantil y juvenil (60h). 

MF1867_2: Procesos grupales y educativos en el tiempo libre infantil y juvenil (30h). 

MF1868_2: Técnicas y recursos de animación en el tiempo libre infantil y juvenil (60h). 

MP0270: Módulo de prácticas profesionales no laborales (160h). 

 

 (SSCB0211) Dirección y Coordinación de actividades de Tiempo Libre 

Educativo Infantil y Juvenil (RD 1697/2011, de 18 de noviembre) 

 
MF1869_3: planificación, organización, gestión y evaluación de proyectos educativos de tiempo 

libre infantil y juvenil (120h). 

MF1867_2: Procesos grupales y educativos en el tiempo libre infantil y juvenil (30h). 

MF1868_2: Técnicas y recursos de animación en actividades de tiempo libre(60h). 

MF1870_2: Coordinación y dinamización del equipo de monitores de tiempo libre (80h). 

MP0410: Módulo de prácticas profesionales no laborales (120h). 
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Escuela de Tiempo Libre 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.google.es/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCOLRq6bN3sgCFUHaFAodr50JjA&url=http%3A%2F%2Fblogs.diariovasco.com%2Fcruzroja%2F2009%2F01%2F15%2Fcurso_de_monitores_as_de_tiempo_libre%2F&psig=AFQjCNECGX9phbSFzRROC2P0aPbPQdyMng&ust=1445896202953985
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La educación en el tiempo libre, la formación en el ámbito educativo considerado no formal, es 

de suma importancia, porque ayuda a crecer a nuestros pequeños y pequeñas, y a los jóvenes en la 

sociedad actual, colaborando en su incorporación en la vida adulta. 

A fin de garantizar su calidad, la Dirección de Juventud y Deportes del Departamento de 

Educación, Política Lingüística y Cultura del Gobierno Vasco, ha regulado la formación de los 

educadores y educadoras de tiempo libre infantil y juvenil, y también la formación de los 

dinamizadores y dinamizadoras socioculturales, así como el reconocimiento de las escuelas. 

Además, están reguladas las actividades de tiempo libre. 

A las personas que han superado los cursos organizados por las escuelas reconocidas oficialmente 

se les expide el correspondiente diploma de monitor o monitora, de director o directora o de 

dinamizador o dinamizadora sociocultural. La Escuela de Tiempo Libre Henry Dunant  nace en el 

año 1993 para formar a voluntarios de los grupos de Tiempo Libre de Cruz Roja. 

Con el paso de los años se abre a la población en general.  Los objetivos de la escuela se basan en  

la educación en valores y en los  propios principios de Cruz Roja.  

 

 Monitor/a  de Tiempo Libre (340h) 

 
Este curso va dirigido a las personas que han optado por llevar a cabo una labor educativa. El 

objetivo central es preparar a la persona para desempeñar la tarea de educador en los marcos en 

que esta se inserta (chaval o chavala, grupo de chavales, familia, sociedad, equipo de 

responsables...). Del mismo modo, se pretende dotar al monitor o monitora de unas pautas que 

permitan una reflexión y revisión de su tarea desde un marco referencial adecuado 

 

 

Etapa teórica: 

¶ Las materias teóricas tienen una duración  de 220 horas y en ellas se imparten los siguiente 

temas: sociología del tiempo libre; pedagogía del ocio y del tiempo libre; psicología del ocio y 

del tiempo libre; intervención y acción educativa en el tiempo libre, expresión, animación, 

pedagogía de la naturaleza, educación ambiental, dinámica de grupos. 

Etapa práctica: 

¶ Si se realiza de forma intensiva solamente se podrá participar en una única actividad 

programada. Si dicha práctica se lleva a cabo en una colonia, campamento, marcha o actividad 

similar deberá tener una duración mínima de 12 días continuados, en total, 120 horas. 
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¶ Si se realiza de forma extensiva se podrá realizar simultáneamente con la formación teórica. 

La duración mínima será de 3 meses y 120 horas. 

Requisitos: 

¶ Tener 18 años o cumplirlos en el desarrollo del año de matriculación del curs 

 

 Director/a de Tiempo Libre (225h) 

Curso dirigido a aquellas personas que tienen previsto dirigir un Centro de Tiempo Libre, realizar 

labores de coordinación de monitores/as o desempeñar dentro del Centro de Tiempo Libre tareas 

de gran responsabilidad. El objetivo fundamental es la propia capacitación para desempeñar estas 

tareas, proporcionando elementos de reflexión y juicio, y acompañando a estas personas en sus 

primeros pasos por estas labores. 

Tiene una duración mínima de 105 horas teóricas y en ella se imparten las siguientes materias: el 

grupo educativo; análisis de la política de infancia y juventud; análisis de la situación de la 

infancia y de la juventud vasca actual; análisis del entorno socio-cultural del tiempo libre; el 

proyecto y la planificación educativa en el tiempo libre; legislación aplicada al tiempo libre; 

gestión y organización económica y administrativa aplicada al tiempo libre. 

Etapa práctica 

Se debe realizar antes del mes de septiembre del año siguiente en que finaliza la etapa teórica. Se 

puede realizar la práctica de manera intensiva o extensiva. Tiene una duración de 120 horas. 

Requisitos: 

¶ Tener 21 años o cumplirlos en el año de matriculación del curso. 

¶ Estar en posesión del diploma oficial de monitor o monitora de tiempo libre al inicio del curso. 

¶ Tener superarada la etapa de Educación Secundaria o equivalente. 
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 RECURSOS HUMANOS 
 

 

Los cursos son impartidos por formadores/as especializados en las distintas formaciones que 

pertenecen a  las diferentes áreas descritas anteriormente. Cuentan con experiencia práctica como 

docentes y reúnen habilidades de trabajo en equipo y comunicación.  

 

 

 

 

 METODOLOGÍA 
 

Se apuesta por un estilo de formación que se caracteriza por ser activo, motivador, participativo y 

práctico. La formación en Cruz Roja  tiene presentes algunos principios característicos de la 

formación grupal que facilitan su labor y que inciden decisivamente en la eficacia de cualquier 

acción formativa. Por ello, la formación es grupal, percibimos al grupo como un espacio 

privilegiado para el aprendizaje que se ha de “cuidar” porque se convierte en un “recurso” para la 

formación. Se parte de los conocimientos y experiencias previas para identificar las necesidades 

de formación. De este modo será posible identificar las carencias y necesidades que  se ha de 

cubrir y adaptar la metodología y los contenidos a los perfiles de los alumnos/as 

Se basa en un aprendizaje colectivo, individual y presencial partiendo de la experiencia y 

convivencia. 
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 Nuestra Red Territorial está compuesta por 11 Asambleas Comarcales y 
Locales: Durangaldea, Valle Nervión, Margen Izquierda, Mungia, Encartaciones, Valle 

de Arratia, Uribe-Aldea,  Bermeo, Lea Artibai, Gernika y Bilbao. 

Debido a la presencia de Cruz Roja en estos 11 territorios, nuestra Formación llega a 

todos los municipios de Bizkaia. 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Red Territorial Cruz Roja Bizkaia 
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Te enseñamos lo que mejor sabemos hacer 
 

Nuestra misión avala nuestra formación 

Porque el objetivo de Cruz Roja es hacer más segura nuestra  sociedad, nuestros programas formativos 

están enfocados a garantizar un número cada vez mayor de personas capacitadas para salvar vidas. 

 

Para más información: 

INSTITUTO DE FORMACIÓN CRUZ ROJA BIZKAIA 

C/ José Mª Olabarri, 6 – 48001 Bilbao 

Tfno: 94 423 03 59/ 94 423 89 22  iranzu@cruzroja.es 

www.institutocruzrojabizkaia.org/ www.cruzrojabizkaia.org / www.cruzroja.es/bizkaia / 

www.cruzroja.tv / Cruz Roja Bizkaia @ Facebook - Twitter - Flickr - Google+ - Youtube 

                                                     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:iranzu@cruzroja.es
http://www.institutocruzrojabizkaia.org/
http://www.cruzrojabizkaia.org/
http://www.cruzroja.es/bizkaia
http://www.cruzroja.tv/
https://www.facebook.com/pages/Cruz-Roja-Bizkaia/372099246144566
https://twitter.com/cruzrojabizkaia
http://www.flickr.com/photos/cruzrojabizkaia/
https://plus.google.com/115699864061207519905/posts?hl=es
http://www.youtube.com/user/cruzrojabizkaia
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